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finnfinsdnsunasesdiuieadulddniunsaunaudiiuauinduluaadmnensfaund
aenadosfuitusiadeanisaiilugnisussgideiiminesdnsunasosdiuvieaduimunndelsl
warlassmsiauniulsrauaudiianunseunsUssdiunaseaule msfinmuniu agviilfsmsy
Ihvnedlainsufsimuunuiannad Seveglaud

nsauLuIARtuNISRnnILasUTEluNG

aFNAUYRIsTUUNT AamuFuanmslafuniweinsdadutiadodnd 16un wwudfoinng
/ quUszanm / yaans wagninensdu 4 wedndunulassjudunisfiemuanuiivihvemanis
Aflusudladiou fuiaan (input monitoring) wagnsAnauAImTTesHansAniuwile
dousuitmunedt samuals (performance monitoring) n15a195zuURaaalufids ufunisadie
szuuiieflaztilugnis viuugaudlaluBansudmsusy wleliaudifuseluauaunuim uazds
rilszuuUssifiuna wUszdiuindenadiintuidludiuvosanan (output) WagHaans (outcome)
Idulumaiids iWhmneviedulumainguszasdidmunlisminfieda eeelsfia ssuufinnnu
wazUszidiuna agldfunansznuannsdaviusuuiiinng dufe Mldunuufiinisiaenndosuas
Forens AanuuazUssiiuna fagihlfszuuiamunazyssdunaviviniivesseuululd wnus
wnliliBorenisinay 1wy vnanudaey wiedinisusuiansaulagliladaunulfoRnis e
fe1avilil seuuRnauuavyusefiunalaesiudidynils

o d' ) d' a a
24 m‘r‘mmmmuaﬂ“mummﬂmmmzﬂ‘szmuwa

mMsfvuaeesiiolunsiamunazyssidunaunuinmiesiu Usznoude mmageulas
N33 Msdunwal N13dRNe N353 waensIavinenasusenisidienans

NIMAFBULAZNNTIN (Tests & Measurements) T3n3tiagyinnisvaaouias Tana tlogaesu
nsAsuLUA Fesmfanuunaaeusineg MsUssdiumsufiRn wsiuammansinagldieieadlela
Tunisvageunazn1sin Wy Mvedeuwazmsinlasinisneassauunsuninasuman [usy

nsduneal (Interviews) o1aifunsdunivalifen wienguild msduanwalidunstuduiy
Uszrnvu giidiuiedes sunansenulusedule Idnansenuszdule fosfmuauuimianianis
el Taevhlunsdunualgnudseonidu o Ussuam fe

@) M3duawailuuilumanisvdenminis Fddduuvdunaluuuilaseads (structure
interviews) ALuNSEUN YRl

o) Msdunwaiuylidunienis (informal interview) daadne o funsynaunuiegidlaiil
fiz3nes linssndaludunou wazdrduresdenin nadndunisdunvaidniifissuuimianis
dunwalning 9 Ine3snsdsnanin asdunivalwuuliiduniansi e 35 fe

(@) NFAUNUINUTIIUYIA (natural conversation) Wun1sdunwalluguuuuveInisaunu
fugliideya nisvedeyaifiuunievefesunemana uaznaveslassnsiimunsieadiu n1sduniual

TenuMsanmLiasUssiiuraLauiaune gy Usssridiudssana beoe

! o o a v v o b
BIANTUTMTAIWFUAIMIENTENDY DNnoATEYS Tewminwen NN b



wuuiiuenanazldteyaudidadunsimunduiusnmia afrarudedelindaluauenssunis
AnmuLayUsiiunadnaiey

(o) N15UA1BAITEN (in-depth interview) Lun1saunugnaug ideyandnuisauly
sy tu/gumu Wesnnyeeatuiirnug anudilalunmsiaunsiosiunniiaudu q fussaunsal
Funsiaesdiy N3y nslatlywlurieddu

n1sdanm (Observations) lmsdunmitoiginfiduineslstusunmstauiesiu foq

b g2p

'
a

nstufinnsdene wwamddunisdang wagimuanisaiiunsdens nsdans Asnisiigdd
AntuegnaoilalduazanBenidau lasliussamdudanarsagnandon  fu 1wy ang wils drdey
Sl dfdosdudta TumafudeyaiilefnmuuasUssiiunaludnunmsunsdunnagnszsiaiug
funsaatiuiin wietuinaiaauiy nmsaunu wazdunwal ielilddoyaiiseusu anunsatiun
Ansgimanunineuazeduindenlesanuduiusfuding 4 luusngnisaivesiesduls
msdanslumsaamauazUssiiunansiauiesdiuludmanm aansoudsliidu o Ussan

(@)MsdunALuUTdIusIn (Participant observation) \uisnsdunafinaznssunisinaiu
wartszifiunadluldFinsutuyana queu fRanssuhudu Sansdanauuulidusudisnuus
Wi AD

(o) NMsdanaluuliddIusiu (Non-participant observation) #3onsdanalagnsy (Direct
observation) 1unsdang Jufindnwaznisnienin Tassadne wazanuduiudvesaudnludeny
st/gumuiiy 9 TneeanssunmsineuuasyssdiunalifauduiusiieadesiuAanssufiduns
wazffioglufansudu 4 Aludirimuegnduns

n1581529 (Surveys) Tuitinaneds n1sdrsrariieUsvidiuainudnudiu n135u3 Vimuai
anufianele mnudeanisvesUszuivy ildnldidslumsiaunviosiu augnssunisiamuuay
Uszillunadenealinstiuiinnnsdsnn washiam1anisdnsin

1and135 (Documents) NsAnauuazUsziiuna fanudnduegadsiazdosldionars
Fuduenansiigtestunsiamiesdu JymeanudesnsvesUssviluiesiu awnguestiym
wnensuilalam aesnaunisivuat vy wuamemsiaul Ideviadvetesansunasesdiu
yipaniu

2.5 tuuMKsuMIaamuuazdsziuwa

wuudmiunsAaaunasyssliunalluTinauasiinunwn

WUUF2UITN5U{TRY (Performance Indicators) LHuiadasilofilélunisinniuuay
Uspifiumalunstmuiianssy Tasanns aaenunagns/unuau SeiatsdnisufdRnuasduns
ssdeyaisafutadetiidn (Inputs) nszUIUNS (Processes) Hanan (Outputs) WAEHANTENY
(Impacts) Suazahglunmsiinnesinsdiiuenuiiieiu saeanlfidudeyalunisusuusmisveu
soluteulvddyresinuuiisinsufifnuite nsiidndimvesdfalddiuds (key
Stakeholders) lunsfinuadausd imsizasidunisadrsarudilasiuiu naonaunisldsued
wiandulunsiniumsdislunsdadulaldsely

HUUURIAZLUY (Scorecard Model) LWuuUnIAZIUUL %38 Scorecard Model 984 Kaplan
& Norton tHuifaiiidodn mavheudlaesdng naemauninsuilintulussdnsannsodiuls
MnuadNsuAzMsUfTRNuARnTY mnuutnsrzuuuIgnlelunsinuseansnalagaeiansanain
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nsUfvRnuLasnadnsiifinty Sadunsianudilafininsiuvesesdnsviessuusigeg
vesesAnsidnadengAnssuvesyanalussdns lasliidunsounsinuazussifiunassuuufifau
FemsuesesRsEoamsNTiintuluesing Feeunsaudaduseiuszneudes Wy fumscu
AURNAMIBKTUUINNT AunsrUIun1TAelueedng wazauuinnssuuazn1siSeus duuy
Scorecard FaanunsatioasAnsanunsaiaun WesseuazUftRnunagnsimualildnnidnuy
Scorecard wuulul %o BSC iunsyutiumnudfgyvesnmaasanvediiduliids nszuiunisg
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UfoatAaTu Ul ufiemadeatunielsl Sugléainuaszeenans (intermediate Result; Irs) #14 1
Sudulunmanasiiinunivelyl msmmunimaneuaznasyezing q Vi eusrmiinauil vl
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Usgiliunalaoneie

wuuLBamawa (Logical Model) fuuuidavnua %3 Logical Model fatdufanuundad
Aoudnaunsvanglunsuszifiunadsiuvuiinanazdglinsussiiuliauaenndosszninaady
tdhnszuaunsuaskadnd  Auimguizasdusunuaiy Aanssu Tassns du 9 saeaaudiei
asouaguluyssifiusng q dludnuue Formative uay Summative Tnefuuuidunnnagsiieidos
AUN15UTZLEUAIUTUN (Context) N15A1LEUN1S (Implementation) LwarnaTingu (Outcomes)
naenIunsouAaulURHadNS HafiAnTuuasanseny

WUUIANTEUIUNITULURIIU (Process Performance Measurement System (PPMS))
sruumsianszuiumsUiRnuse PPMS lussuumsUssiiuifuumiudnadieadafuianuy
fusinsUiiRmudunsiansanimihfivesssuudn 4 Tudnvazamsnvesesdnaiiedia
thlugnisfiaun Fsszuumsindsnanazuesnnganvesszuumsinnszuiumsuitanusuilug
nsitmLInseUAEARKazMIaTUNE BT ARTusely

qumiﬂsmﬁuiﬂﬂi%’%%’ﬂ'ﬁuﬁ'{]zuumﬁ%aFsauiﬁmnﬂzy,mﬁtﬁmﬁuﬁa Problem-Solving
Method n1susziiiulaglgignisunteymm M%@L%Uuiﬂﬂﬂﬁm%ﬂﬁLﬁ@‘ﬁu foduAsnsUseiufiddnydn
FBnswils esaniBnsdananagiiuiinisthmsiifiognduanld (Reusable Knowledge) liAn
Usglow Tuvaugifiontu fedunismeaeumnuiisloginmnzauvieannsaldldaiduaniunisal
Jagtunseldl Feluvnaniinen (ontology) LLf’hﬁaLT]umiLLaNmmmiﬁﬁawﬁNﬁmw szuis
N13NTINEVBIAANIHALNITATINRIAAIN SN TN N suAT g lunsU s uuRUTagn
ponuuuliiidnuurresnisUssiudelinmesiunuuarsuuuuresiomauieatunsininduny
Fearlaviornduldlunsusefiuunudy o

wuun1sUsEliukuuldaudau (Participatory Methods) n1suszifiulaeisnisuuuilidiusiu
(Participatory Method) \Juisnsuseiiuiilvimnudidaiunisnseii ﬁgﬂugﬂmaamﬁﬂizﬁm%ms
dnaulavosifidruierfestuiansay Tnssnsvdounuaiuiu q Tnssjsadenuidnduiives
(Sense of Ownership) vsfildruiRgatos MadsliiduiadesldsufnmunazUssiiunaves
Tasan1stu 9 Bndrensuszdulasisnmsuvuiidiuindajaiiuiinisdoudvesmuruiiesiuuas
1UN9UBINAYTEIITUTNE I TIuReUAUB AT A UALKUILTEIlATING RABAIUFULUUANT
sidumslasisudusnistmuayssdiutigm Mo MsUURULaENSRAMULATUTTLUNG
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fiinTu sufsmsagiunizeuiionisaonennuisely uen Nt aildniaInnIsAnAULaznS
Uszillunaddldiudeyaiavenadimuauleunednaie

wuun15UsziuNansenu (Impact Evaluation) nsuszifiunansgnu 1unsiansaniwa
AAnTusgraduszuuimaluguuin-guau wafintulneiidslalussdusng 4 suinainnis
Fudunsmaunuay 1asan1s Aanssufidmunlinisusadiunansenuagtelims vitkanisdiiy
913199719 W Hussuudunsenuseiidnladnudslunn q dhe lnenmsussfiunansenuasdunis
Satanaditintu (Outcomes) wagnansynumee (Impacts) MAnTLUaINANTHLTUAN5ITiNE
y3odvEnaseslanadetafunisluuarneuen lusferfufagdielimuisiunuuesionss
fing 9 Aigiadld Suandudeildmmunldroluinaseedinisuey seiu daduianssy lasinisesls
og14ls wazuenani nsUsudiunansenuddinadenlunisdndulaegaiiussansnmdndae

wuunsUszfiuaudes (Risk Assessment Model) fuvudszidiuaudsaduniosile
muwuwiﬁt’flumwi'maa'umaﬂiyLmummmLamwmﬁ]mmﬂumsﬂgum Imamuwmmanm
nandluguesmsnalasitluiuiuouaslss AULUHATEIAIATULTY UALIUIAITE LARIALATIARTY
Lwammmumamqmm‘ummummaamammLaawumammmﬂaama‘lmamﬂwm}ummLLUU
fanariduiifodlumsmswmduarassaguiaslfiduiuuulumsUssiiudananudssedsa
viieldlunisfanuihss Ysgunneniegtinsaivedlsanuiiudisng «

wuUn1sUszfiuAuLes (Self-assessment Model) fuuulunisuszdiunueaduiadesile
silsildlunssmunilurasiuesinifiyauduazanseustidls wasuummanisuiuussmdoam
Feusglovtironsiannesdng sanfensfvunideiin gnsaans ununagns uazunuUfuR Tnodn
wuunsUsuidiunuesdidunelunisdiduntsdeil
o) Usziliugauduas gneouTaInInng
) MvuadngUsgasd Wimnenanuasidmanedey
o) fTLALLINIINSUAELWUad
&) Bonuwmnainsitdsuulasiimueanuasdululy
&) NMAUALKNLIIU AanTsu Tasanisiay
) AHUNIT
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